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Alles hebt sich auf
die nachste Stufe

Echtzeit-Einblicke. Vorbeugende MalRnahmen.
Rundum sorgenfrei.

K

O

LEEMANN

our 1st Choice in Lifts



In der Welt der vertikalen Mobilitat zahlt jede
Minute ununterbrochenen Betriebs. Ausfallzeiten
kosten mehr als nur Zeit - sie beeintrachtigen
Reputation, Vertrauen und Geschaftswachstum.

Eine neue Ara
im Aufzugs-
management

KLEEMANN Live ermoglicht es Ihnen, die Kontrolle zu behalten,
Probleme zu erkennen, bevor sie entstehen, und jedem Nutzer
ein herausragendes Erlebnis zu bieten.

Willkommen bei KLEEMANN Live ist eine umfassende Plattform
. flr optimiertes und ferniberwachtes
KLEEMANN Live

Aufzugsmanagement.

Mit vollstandigen, sofort verfligbaren und
kontinuierlich aktualisierten Einblicken bietet sie
eine neue Dimension an Benutzerfreundlichkeit,
, Zuverlassigkeit und Betriebseffizienz.

Losungen, die
lhr Geschaft
antreiben

KLEEMANN Live ist lhr strategischer

Partner fur Wachstum und bietet alles, @
was Sie brauchen, in einer Plattform, um

lhr Geschaft auszubauen, Ihre Ablaufe

zu optimieren und lhren Kunden noch

mehr Mehrwert zu bieten.

Echtzeit-
Uberwachung

richtigungen

Entdecken
Sie

die Vorteile,
die zahlen

Hauptmerkmale

Vorbeugende
Wartung

& Sofortbenach-  zur Reduzierung

von Ausfallzeiten

Fernzugriff auf Fahrkomfort- Vollstandige
Parameter und Protokolle
Anzeigen & Betriebsanalysen  zu Ereignissen,
bearbeiten Fehlern und
Leistung

VEREINFACHTES
MANAGEMENT &
WARTUNG

Behalten Sie lhre Aufzugsbetriebe
rund um die Uhr von (iberall aus
vollstandig im Griff und minimieren
Sie den Bedarf an Vor-Ort-Einsatzen.
Reduzieren Sie Ausfallzeiten und
Betriebskosten durch vorbeugende
Wartung und Automatisierung.
Steigern Sie die Produktivitat,
indem Sie Ihre Ressourcen auf das
Wesentliche konzentrieren.

TECHNOLOGIE, DIE
MIT IHNEN WACHST

Steigern Sie lhre
Geschéftsergebnisse mit einer
Plattform, die sich an lhre sich
wandelnden Beddirfnisse anpasst,
Funktionalitdt erweitert und
Innovation fordert. Stérken Sie lhre
Teams mit personlichem Training
und Support - von der Installation
bis zum téglichen Einsatz.

EINE PLATTFORM,
DIE SICH AN SIE ANPASST

Gestalten Sie die Plattform nach
lhren Bedirfnissen und passen
Sie Funktionen und Features
perfekt an Ihr Unternehmen an.

=

ZEIT & GELD
SPAREN

Bleiben Sie Problemen mit
Sofortbenachrichtigungen
und Fernzugriff immer
einen Schritt voraus, um
einen unterbrechungsfreien
Betrieb zu gewahrleisten.

PERSONALISIERTER
SUPPORT

Unterstltzen Sie lhre
Teams mit personalisierten
Schulungen und Support -
von der Installation

bis zur taglichen Nutzung.

KLEEMANNS
EXPERTISE

Arbeiten Sie mit Klarheit
und Vertrauen, gestiitzt

auf jahrzehntelange
bewahrte Erfahrung und ein
solides Renommee in der
Aufzugsbranche.

Integrierte
Management-
Tools
zur Optimierung
von Aufgaben

ZUVERLASSIGKEIT &
SICHERHEIT

Bleiben Sie Problemen mit
sofortigen Warnmeldungen
und Fernzugriff immer
einen Schritt voraus und
gewahrleisten Sie so einen
unterbrechungsfreien
Aufzugsbetrieb.

VERBESSERTES
NUTZERERLEBNIS

Verbessern Sie das
Nutzererlebnis durch
kontinuierliche
Uberwachung und sorgen
Sie flir einen reibungslosen
und sicheren Betrieb mit
vollem Vertrauen.



KLEEMANN Live unterstutzt jede Rolle
im Aufzugsmanagement - von technischen

urJede RO”e Zusatzk‘jsungen Genius SafetyLine Auto-Dialer @

entwickelt

X

FUr heute gebaut,
bereit flir morgen

Experten bis zu Endnutzern.

Technische Unternehmen & Wartungsteams

Facility- & Immobilienmanager

Ingenieure & Projektleiter

Immobilienbesitzer & Mieter

KLEEMANN Live befahigt Ihr Unternehmen,
die Herausforderungen von heute zu meistern
und die Chancen von morgen zu nutzen.

fur maximale
Performance

Verbessern
Sie lhre

Konnektivitat mit
KLEEMANN
SIM-Karten

Mobile &

Tablet Apps

Ein nach EN81-28 und EN81-70 zertifiziertes Modul, das
bei Problemen automatisch Techniker oder das Callcenter
benachrichtigt, um sofortiges Eingreifen zu ermdglichen.

Gleichzeitig ermdglicht es den Passagieren, im
unwahrscheinlichen Notfall zu kommunizieren. Kompatibel
mit den Protokollen P100 und SLCC fiir automatisierte Tests.

Zusatzliches Zubehor:

«Verlangerte Antenne mit Kabel
+ GSM-Signalverstarker

Nahtlose Integration in lhren Aufzug

Die KLEEMANN Live SIM-Karte ist ein industrietaugliches
EUICC SE-SE 3FF Modul, das dafiir entwickelt wurde, Aufziige
zuverlassig, sicher und flexibel vernetzt zu halten.

« Zuverlassige und sichere Konnektivitat

+ Nahtloses EU-Roaming mit intelligentem automatischem
Netzwechsel

- Kostenersparnis und einfache Verwaltung

« Kalkulierbare Kosten, Live-Nutzungsiiberwachung,
automatische Abonnementverlangerung

« Daten- und Gesprachsfiihrung

Volle Kontrolle. Uberall. Jederzeit.

Lift Control:

N N Bieten Sie Ihren Kunden (Facility Manager,
Gebaudeeigentiimer, Mieter usw.) Zugang zu Lift Control,
Schlisselkom ponenten Integriert mit Genius20- Plug & Connect-Hardware K . einer intuitiven Smart-Device-Anwendung, die Transparenz

Steuerungspanel (loT-Gateway) ® fordert und den Nachweis der Serviceeffektivitat klar darstellt.

\J \J T Lift Control Pro:

WiFi/Ethernet- & GSM- SIM-Karte mit Daten - und s reze Steigern Sie die Wartungseffizienz: Laden Sie die App

Konnektivitit Gesprachsfihrung herunter, verbinden Sie sich und verwalten Sie Aufziige
NORMAL MODE 3 jederzeit und von Uberall mit Lift Control Pro, einer

\J benutzerfreundlichen Smart-Device-Anwendung, die lhnen
ORANGE STATUS 0 Zugriff auf die meisten Funktionen von KLEEMANN Live

Flexible ermdglicht.

Abonnementplane (Web-
und Smart-Geratezugang)

OUT OF ORDER @

CURRENT CONNECTIVITY STATUS
08/09/2023 14:58

’
@ ~ppstore ’ Google Play



Alle Funktionen, Vorteile und Verfligbarkeit

KLEEMANN Live Funktionen

Verfiigbar auf Abonnement-Plane

Mobile Anwendungen

KLEEMANN -
Funktion Wie es funktioniert Tatigkeit Vorteil Live web c L':t | Lift Basic Advanced PRO
ontro
platform PRO Control
Aktueller Verbindungs- Uber ein Widget oder eine Kartenansicht den Aufzlige nach Kunde oder anderen Kriterien Echtzeitliberwachung, schnellere Problemerkennung, ® ® ®
und Aufzugsstatus Aufzugsstatus und die Konnektivitat Gberwachen gruppieren bessere Portfoliotibersicht
. . . Fernsteuerungsfunktionen furr schnelle Eingriffe: . . R .
Echtzeit-Aufzugsstatus Aufziige anzeigen und aus der Ferne steuern — Aufzuasrufe. Tarbefehle. Sperren von Einsatzzeiten minimieren und mehr Kunden in ® ®
(Live) mit Funktionen dhnlich einem Handbedienterminal gsrute, P P kurzerer Zeit bedienen
Haltewtinschen!
Anpassbares Dashboard Passen Sie Ihr Dashboard an, um relevante Verbesserte Benutzererfahrung, fokussierte Einblicke Verlasslichkeit und Spitzenleistung — verbunden ®
P Informationen gezielt hervorzuheben und schneller Zugriff auf kritische Daten mit einer Technologie, die mit lhnen wéchst
Genius2-Controller- Zugriff auf und Anpassung der meistgenutzten Geni- Effiziente F eh_Igrb_ehebung und Konfigurationsanpassung . - L
° - . ohne Beeintrdchtigung der Aufzugs- oder Weniger Einsatze vor Ort — mehr Kundenservice in
Parameter ansehen, us20 Controller-Parameter, Uberpriifung und Vergleich . X - . ) . () ()
R A ; o ; . Fahrgastsicherheit. Der Parametervergleich ermdglicht weniger Zeit
bearbeiten & vergleichen der zeitgestempelten Historie — als ob Sie vor Ort waren o S
zusatzliche Optimierungen
Genius SafetyLine
Autoyvahler-Param_eter Zugriff auf und Anpassung der am haufigsten Effiziente Fehlerbehebung und Konfigurationsanpassung Vor-Ort-Besuche reduzieren und mehr Kunden in
anzeigen & bearbeiten ! ; - o i . . - . [ ) ([ ]
" N . verwendeten Genius SafetyLine Autowahler-Parameter mit Simulation der physischen Anwesenheit klrzerer Zeit betreuen
(verfligbar mit Genius
SafetyLine)
Fahrdaten & Statistik- Analyse qlgr Fahr.tdat.en, der Genaglgkelt gler Leistung optimieren, Betriebsabldufe erkennen und Zuverlassigkeit gﬂewahrle.lsten und zukiinftige
s Halteposition (Nivellierung), der Tlirfunktion und . - Fehler oder Ausfalle verhindern. Kundenvertrauen () o ()
Einblicke . S die Gesamteffizienz verbessern .
weiterer wichtiger Kennzahlen stark
Fehler- & Ereignisbenach- Erhalten Sie Echtzeit-Benachrichtigungen zu Reduzieren Sie Ausfallzeiten durch schnelle Verbessern Sie die Erfolgsquote beim ersten
S Aufzugsereignissen und Fehlern. Greifen Sie auf Fehlererkennung via E-Mail oder Plattform- . I S . X [ ) [ )
richtigungen o I [ - Einsatz und optimieren Sie die Technikerzeiten
historische Protokolle fiir eine detaillierte Analyse zu Benachrichtigungen
Benachrichtigungen zur Erhalten Sie Benachrichtigungen zur vorbeugenden Erhalten Sie Benachrichtigungen per E-Mail, Push- Minimieren Sie Ausfélle und Wartungskosten. ® ®
vorbeugenden Wartung Wartung mit Handlungsempfehlungen Benachrichtigung in der mobilen App oder SMS Verlangern Sie die Lebensdauer des Aufzugs
. A Konfigurieren Sie, welche Benachrichtigungen . ..
o Erhalten Sie SMS-Benachrichtigungen auf lhrem ’ - . Sofortige Wahrnehmung von Notfallen und
SMS-Benachrichtigungen e L sofortige Aufmerksamkeit erfordern, und reagieren - . . o
Mobilgerét fir kritische Ereignisse : erhdhte Sicherheit
Sie entsprechend
Mobile Apps & Uberwgchep Sie Aufziige mit dgr Lift Cpntrol Pro App Nutzer! Sie die App zur Fernubgrwaghung Ihres. Sofortige Updates und schnelle Reaktionen auf
A (Android & iOS) und erhalten Sie sofortige Push- Portfolios und greifen Sie auf die meisten Funktionen o
Benachrichtigungen - Probleme
Benachrichtigungen der Webplattform zu
Geben Sie Technikern, Subunternehmern oder anderen Sichern Sie maf3geschneiderten Zugriff basierend auf - . .
Interner Benutzerzugang . . . . s . Verbessern Sie die Zusammenarbeit, zeigen Sie
internen Nutzern Zugang und tiberwachen Sie deren Benutzerrollen tiber die Lift Control PRO Mobile App . o . o
steuern A o Professionalitat und Verantwortungsbewusstsein
Aktivitaten. (Android & iOS)
Zugriff der Endbenutzer Gewdhren Sie Endbenutzern wie Gebdudeeigentiimern,  Sichern Sie den Benutzerzugang tiber die Lift Control Starken Sie Ihr professionelles Image durch Innovation. o
steuern Mietern und Hausverwaltern Zugang Mobile App (Android & iOS) Festigen Sie das Vertrauen lhrer Kunden
KLEEMANN Technischer Gewahren Sie dem KLEEMANN After-Sales-Support-Team Ermdglichen Sie unseren Experten, Ihnen Sorgenfreiheit, schnelle Problemlésung und
- e . maBgeschneiderte Unterstiitzung aus der Ferne L2 . () () ()
Support-Anfrage tempordren Zugriff fir umfassende Unterstiitzung anzubieten Minimierung von Ausfallzeiten
Vergleichen Sie Fahrkomfortdaten nach Datum, um
Fahrkomfort-Analvsen Abrufen von Fahrkomfortdaten bei Bedarf Gber lhr eine gleichbleibende Servicequalitat sicherzustellen Bieten Sie Ihren Kunden flexible Losungen und
4 Mobilgerat und Probleme zu erkennen, die den Fahrkomfort steigern Sie die Kundenzufriedenheit ®
beeintrachtigen
Genius20 Controller . . . . Nicht-kritische Fehler kdnnen jetzt sicher und aus der schnelle Fehlerbeh.ebl.J‘ng. Redyzller.en oie Fien
. Setzen Sie Fehler im Genius20 Controller zuriick . Bedarf an Vor-Ort-Einsatzen. Minimieren Sie o
Fern-Fehlerzuriicksetzung Ferne zuriickgesetzt werden .
Ausfallzeiten
Fernabstellun_g des‘AIarms Beenden Sie den Alarm am Genius SafetyLine Das Ende des Alarms kann jetzt aus der Ferne und Alarme schneller beheben. Stérungen minimieren.
(verfligbar mit Genius . A 8 o . ) . o [ ) o
- Autodialer, wenn er aktiviert ist sicher mit einer PIN zurlickgesetzt werden Sicherheit verbessern
SafetyLine)
Verteilen und verwalten Sie aufzugsbezogene Optimierte Kommunikation, effiziente L I . .
Dokumenten- und . . . - . Verbessern Sie die Kommunikation, zeigen Sie
Dokumente und bieten Sie Funktionen fur das Dokumentenverwaltung und strukturierte T . . (] o
Ticketverwaltung RN Professionalitat und gewinnen Sie Vertrauen
Kunden-Support-Ticketing an Nachverfolgung von Problemen
Wartungsereignis- Nutzen Sie einen integrierten Kalender fiir Aufgaben Weisen Sie Ihrem Team Wartungsaufgaben zu, Verbesserte Koordination, bessere
Management & und Ereignisse, der mit Kunden und Technikern geteilt organisieren Sie Vor-Ort-Besuche und informieren Sie Ressourcenplanung und effektives Nachverfolgen ()

Kalender-Tool

werden kann

den Kunden Uber den Fortschritt

KL LiveBot - Ihr
KI-Assistent

Interagieren Sie mit unserem rund um die Uhr
verfligbaren virtuellen Assistenten und erhalten Sie
Antworten zu unseren Produkten und Dienstleistungen

Unser KI-Bot hilft Ihnen, sich auf der Plattform zurech-
tzufinden, Produktdetails zu finden oder technische
Fragen sofort zu klaren

* Die Funktionen zum Bearbeiten und Vergleichen von Parametern sind nur in den Abonnementplanen Advanced und PRO verfiligbar.

von Wartungsaktivitdten

Als Ihre erste Anlaufstelle fiir Support bietet er
schnelle Losungen und reduziert den Bedarf an
direkten Supportanfragen




www.kleemannlifts.com

KLEEMANN ist weltweit in Gber
100 Landern vertreten und
verfligt Uber lokale Prasenz auf

den Schwerpunktmarkten. Das Starten Sie

Unternehmen zeichnet sich durch mit KLEEMANN LIVE
seine Produktpalette, seine hohen
Qualitats- und Kontrollstandards, E . E
sein erstklassiges Design und sein -'T -,
Fachwissen bei mal3geschneiderten =
Losungen aus. Das Unternehmen E

3

beobachtet standig die weltweiten

Markttrends und setzt seine
Innovationen, sein Wachstum, Scannen, um mehr zu erfahren

seine Entwicklung und seine & eine Demonstration mit
Verbesserungen fort, bleibt dabei unseren Experten zu buchen

aber stets seinem universellen
Charakter treu.
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KLEEMANN

Your 1st Choice in Lifts

KLEEMANN HELLAS SA

Kilkis Industrial Area

PF 25, Kilkis, 611 00 - Griechenland
G.E.M.I. 14486435000

Obwohl alle Anstrengungen unternommen wurden, um die Richtigkeit
der Informationen zu gewahrleisten, Gbernimmt KLEEMANN keine
Verantwortung fiir typografische Fehler oder Auslassungen.
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